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Controlling-Grundlagen

Instrumente und Methoden zur
Unternehmenssteuerung




Was macht eigentlich Controlling?

Servicestelle der
Unternehmensfihrung

Entwicklung, Einsatz
und Pflege von
Management-
Instrumenten

Koordination der
Planung, Steuerung
und Kontrolle




Der Controllingkreislauf

Controlling ist ein
standiger
Informations- und
Planungsprozess




Der Planungshorizont

e

Inst t der: -
paLuments s e ®sirategische
Investitionsplanung, P|anung

Finanzplanung,

Ergebnisplanung... Instrumente:

® O p er atlve SWOT-Analyse,
Balance Scorecard,
Planung ROI (Return on Investment)...

Einjahresplanung, Zweijahresplanung, Dreijahresplanung Zukunft




Spezialisierungen des Controlling

Nach
Funktionsbereichen

* F&E Controlling

» Beschaffungscontrolling
 Produktionscontrolling
* Vertriebscontrolling

e administratives
Controlling

Nach Faktoreinsatz

» Anlagencontrolling
» Personalcontrolling
» Materialcontrolling
 Energiecontrolling

Nach Branchen

» Bank-Controlling

* Dienstleistungs-
Controlling

» Krankenhaus-Controlling
« Offentliche Verwaltung

Nach
Organisationsform

» Klein- und Mittelbetriebe

» Funktionale
Organisation

» Matrixorganisation
» Spartenorganisation
* Projektorganisation

FINANZEN IM PLUS

Controlling - Organisation -Marketing *Finanzierung




Entwicklung eines Controlling-Konzepts
fur kleinen und mittlere Unternehmen

Grundlage:
Strategische
und operative

Produzierende
handwerkliche

Betriebe

Planung _
Controlling-
konzept
Kleine und Grundlage:
mittlere Strategische
Dienstleistungs- und operative
unternehmen Planung
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Auswahl der Controllinginstrumente
fur kleinen und mittlere Unternehmen

* Anlagencontrolling
» Beschaffungscontrolling

aETale V=13 < Telal=3 * Produktionscontrolling (evtl.
. Warenwirtschaftssystem)
Betriebe

Produzierende

- (Vertriebs-) Marketingcontrolling Welche
Informationen
sind fur mein
Unternehmen
Klr%ii?ﬂeelrjgd Schwerpunkt: WiChtig?

(Vertriebs-)

Dienstleistungs- Marketingcontrolling

unternehmen
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Auswahl der Controllinginstrumente
aus dem Anlagencontrolling

« Investitionscontrolling Ziele:

! * Einsatzplanun -
handwerkliche [l di Investitionsstau

Betriebe vermeiden!

Produzierende

Planungsgrundlagen:
* Bilanz

* Anlagenspiegel

* Produktionsplan

* Marktinformationen
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Auswahl der Controllinginstrumente
aus dem Beschaffungscontrolling

Ziele:
Produzierende Ermittlung de_r Bedarfsmen_gen
handwerkliche  [Eps kv Kostensenkung
Betriebe Personal... und Ertrags-
steigerung

Planungsgrundlagen:

« Stlicklisten, Rezepturen
» Lagerlisten

* Produktionsplan

» Marktinformationen
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Auswahl der Controllinginstrumente
aus dem Produktionscontrolling

10

Ziele:
I Planung der
E;?\%L\Jl\féerliﬁgﬁg Produktgestaltung, des Koste nsenkung,
- Produktionsprogramms und sor g as
Betriebe der Produktionsgestaltung... Produktivitat,

hohe Qualitat,
eit

Planungsgrundlagen:

» Absatzplan

» Lagerbestand

 personelle und technische
Kapazitaten (Auslastung)
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Auswahl der Controllinginstrumente
aus dem (Vertriebs-) Marketingcontrolling

11

Ziele:
Umsatzwachstum,
1o s VAl eals [c Planung der 4 P's: Price, Program mstru ktur,

Product, Placement,

handwerkliche |[issssiy Deckungsbeitrage,
Betriebe Kundenstruktur,
EinflUhrung neuer
Produkten

Planungsgrundlagen:
» Absatzplan

* Werbeplan

* BWA'*s

* Marktinformationen
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Allgemeine Feststellungen / Ergebnisse |

12

 Einordnung des Controllings in kleinen und mittleren Betrieben:
In kleinen und Betrieben gibt es Ublicherweise keine eigene Controllingabteilung. Hier
Ubernimmt der Steuerberater die Controllingfunktion und fungiert hier als
betriebswirtschaftlicher Berater. In mittleren Betrieben ist man sowohl auf den Steuerberater
angewiesen und hat auch mind. einen Controller im Unternehmen beschéftigt.

» Vom Grundsatz her sollte man immer abwéagen, welche Informationen sind bereits im
Unternehmen vorhanden, und welche zusatzlichen externen Informationen kann mir die
Steuerberatung liefern. Gerade bei der strategischen Planung ist es von Vorteil, wenn der

Steuerberater bereits Uber Branchenkenntnisse verfiigt, die dem eigenen Unternehmen

weiterhelfen kdnnen.
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Allgemeine Feststellungen / Ergebnisse |l
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» Ausgehend vom eigenen Informationsbestand kbnnen wir entsprechende
Controllinginstrumente auswahlen, die wir im Unternehmen selbst anwenden kénnen.

» Wir greifen dabei auf unsere im Unternehmen vorhandenen Unterlagen zurick: Bilanzen,
Betriebswirtschaftliche Auswertungen, Lieferscheine, Kalkulationen, Rezepturen, Stiicklisten,
Belege, Kontoausztige usw.

» Wir nutzen unsere vorhandene Software (z. B. Excel, Lexware oder ahnliche Programme). Erst

in mittleren, sehr produktionsstarken Betrieben lohnt sich evtl. die Anschaffung teurerer

Buchhaltungssysteme und Warenwirtschaftssoftware.
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Controlling mit ,,Finanzen im Plus*

Ausgehend von den
vorhergehenden
Uberlegungen entstand
das Konzept ,,Finanzen
im Plus®.

Ziel:

Wir steuern mit unserem

Controlling die Bereiche:
Finanzierung, Marketing

und Organisation!




Kontakt / Quellenverzeichnis

s

Kontakt:

Dipl.-Betriebswirt (FH)

Thomas Detzel
mailto:thomas.detzel@finanzen-im-plus.de
Internet: www.finanzen-im-plus.de

Quellenverzeichnis:

«Peemoller, Dr. Volker H., [Controlling, 2005]: Controlling — Grundlagen und Einsatzgebiete, 5. Auflage, Verlag
Neue Wirtschaftsbriefe, Herne/Berlin, 2005




